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～チェロアンサンブル＆ピアノ～

公演開催・当日券販売・払戻しについて
　平素はウィステリアホールをご利用いただき誠にありがとうございます。8 月 29 日（日）の

プレミアムクラシック公演開催につきまして、札幌市の緊急事態宣言が 27 日より適用された

ことを踏まえ、以下の通りの新型コロナウイルス感染対策を講じて開催いたします。併せて、

外出自粛をされるお客様へ対して払戻しのご案内をいたします。

本公演が緊急事態宣言下の規模要件（人数上限 5000 人かつ収容率 50％など）を満たしていることを
前提とし、お客様の安全に充分な機械換気、ソーシャルディスタンス確保などの設備機能保持を行い
ます。また、ご来場のお客様への検温、消毒、規制退場等、感染対策へのご理解とご協力をお願いし
ております。ホール感染対策詳細につきましては、ホームページよりご確認ください。
【https://www.msnw-wishall.jp/新型コロナウイルス感染防止対策/】

感染対策により接触を控える為、当日券の販売はございません。

本公演は払戻しの対象といたします。払戻し方法につきましては以下のみでご対応させていただきます。

ご住所、お電話番号、お振込み先、チケットのご購入先をご明記の上、簡易書留郵便にて以下までご
郵送ください。（お振込み先につきましては、銀行名、支店名、口座、口座番号、口座名義をご明記く
ださい）確認が取れましたら、チケット代金と定形郵便物（84 円）、簡易書留料金（320 円）をお振
込みいたします。

チケットの払戻し方法

開催に際してのお願い

当日券販売について

払戻し期間：【2021 年 8 月 29 日（日）～ 2021 年 9 月 17 日（金）迄】

※　チケットの半券がもぎられているものについては、ご返金対応を致しかねますので予めご了承ください。
※　払戻し期間終了後の払戻しの受付はできませんので十分ご注意ください。

〒060-0061 札幌市中央区南 1条西 14丁目 291-81 ウィステリア南 1条ビル５階　ウィステリアホール 宛


